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Verleihung Exzellenz-Zertifikat 2022 fiir Kundenzufriedenheit
Sehr geehrter Herr Keil,

Sie haben mit Inrem Betrieb im letzten Jahr auf3erordentlich gute Qualitat geleistet. Dies spiegelt
sich in der hohen Kundenzufriedenheit auf wirsindhandwerk.de, der fiihrenden
Empfehlungsplattform fir das Handwerk, wider.

Es freut uns sehr, Ihnen das Zertifikat ,,Kundenzufriedenheit” im Anhang Gbersenden zu durfen.
Das Zertifikat basiert auf Ihren Kundenbewertungen des Jahres 2021 auf wirsindhandwerk.de. Nur
jene Betriebe, die im vergangenen Jahr mindestens 10 Bewertungen mit einem Gesamt-
Durchschnitt von mindestens 4,5 Sterne erhalten haben, erhalten diese Auszeichnung.

Dies ist ab sofort auch online auf lhrem wirsindhandwerk-Betriebsprofil zu sehen.

Nutzen Sie dieses Zertifikat zum Beispiel in hren Ausstellungsraumen, Schaufenstern,
Referenzmappen oder online auf Ihrer Webseite und in den Sozialen Medien. In |hrer
Seitenverwaltung im Bereich ,Werbematerial” haben Sie die Moglichkeit jederzeit ein digital
signiertes PDF herunterzuladen.

Mit lhren fairen, ehrlichen und wertschatzenden Kundenstimmen leisten Sie einen wichtigen Beitrag
zur Wertschatzung regionaler Handwerksbetriebe im Internet.

Wir freuen uns auf weiterhin gute Zusammenarbeit. Gratulation und herzliche GrilZe,

uido Sondern Andreas Owen
Leiter Bewertungsmanagement Geschaftsfihrer
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